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Controlez où que vous soyez.

La technologie intelligente myQ est conçue pour connecter 
les personnes avec leur garage ou leur portail. Commencez 
à explorer les multiples fonctionnalités conçues pour votre 
tranquilité d’esprit avec l’application gratuite myQ. 

Ne vous demandez plus si vous avez laissé la porte 
ouverte. Obtenez des alertes et vérifiez l’état de la 
porte de garage ou de votre portail. Vous ouvrirez ou  
fermerez avec votre smartphone – de n’importe où.

La solution intelligente pour portes 
de garage et portails. 

Avec les opérateurs compatibles myQ, les propriétaires 
disposent d’un contrôle intelligent sur leur porte de 
garage et leur portail, avec une facilité inégalé et une 
totale sécurité des accès de leur maison. 

Un contrôle complet, 
d’un seul clic,  
même loin de chez vous.
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Vos invités pourront avoir accès à vos 
portes aux dates et heures que vous aurez 
choisies, de façon récurrente ou non, en 
toute sécurité. Jusqu’à 5 invités. La fonction 
copropriétaire accorde un accès complet  
à 2 membres de la famille ou des personnes 
de confiance. 

Le propriétaire et le copropriétaire ont accès 
à l’historique et toutes les fonctionnalités de 
myQ y compris la modification des horaires. 
Toutes les actions initiées par un coproprié-
taire seront enregistrées. 

Créez des invités ou copropriétaires.

Contrôle complet sur toutes 
les fonctions. 
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Que peut faire myQ pour vous ?

Obtenez des notifications en temps réel  
à partir de l’application myQ dès que  
votre porte s’ouvre ou se ferme. Planifiez 
et gérez vos fermetures ou l’éclairage avec 
la lampe LED Lights myQ aux jours  
et heures souhaités. 
 
C’est un moyen facile de garder la maison 
en sécurité, même lorsque vous êtes 
absents.     

Notifications 
en temps réel

Planification 
prédéfinie

Partage  
des accès

     

     

     

     

     

     



Installez l’opérateur et connectez la  
passerelle internet myQ à la box de la 
maison avec le câble Éthernet fourni  
à cet effet. 

Branchez le câble d’alimentation de la 
passerelle internet myQ au secteur et 
attendre la connexion à internet avec 
la led verte de confirmation.

Installer un operateur compatible 
myQ est se connecter à la box.

Processus 
d’installation
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Téléchargez l’application myQ  
disponible sur Apple Store ou  
Google Play de votre smartphone. 

Enregistrez-vous et créez un compte. 
Si un compte est déjà enregistré,  
il suffit de vous connecter.

Créer un compte via 
l’application myQ.
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Sélectionnez la passerelle internet 
à partir de la liste des appareilles 
proposés.

Entrez le numéro de série situé  
sur le bas de la passerelle internet 
lorsqu’on vous le demande.

Enregistrer la passerelle 
internet myQ.

Choisissez un operateur compatible 
proposé ou autres appareils  
disponibles et suivez les instructions 
sur l’application. 

Note: Aprés avoir ajouté votre  
opérateur, une led bleu s’allume 
fixe sur la passerelle internet myQ.

Ajouter votre opérateur myQ 
ou autres appareils également 
compatibles. 



Les invités ont un accès limité (ouverture 
ou fermeture de la porte de garage/portail 
ou allumer et eteindre une lampe) à des 
appareils spécifiques, et partagés à des 
périodes spécifiques.

Le copropriétaire a un accès complet et 
aura accès à tous les nouveaux appareils ajoutés 
plus tard. Ils peuvent consulter le journal  
d’historique, recevoir des notifications et définir 
des plages horaires. Le copropriétaire peut 
ajouter des invités et un autre copropriétaire. 6

Un propriétaire ou un copropriétaire 
au sein de l’application myQ peut 
configurer des plages horaires pour 
des appareils spécifiques.

Par exemple : « Allumez la lumière 
myQ tous les lundis et jeudis à 9 h « 
 « fermez la porte du garage tous les 
jours à 20 h « 

Invités myQ et fonction 
de copropriétaire

Créer des invités ou copropriétaires 
sur votre compte.

Planifier l’accès en tant que
propriétaire ou copropriétaire.
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L’application myQ enregistre toutes  
les activités de chaque appareils qui 
permettent au propriétaire de retracer 
les événements passés. Le journal 
permet également de savoir quelle 
personne a utilisé un appareil et à quelle 
heure. Le propriétaire conserve toujours 
la vue d’ensemble et le contrôle de sa 
porte de garage ou de son portail.

Les propriétaires peuvent modifier les 
droits d’accès des invités. Il est possible 
d’accorder ou annuler l’accès à des 
appareils spécifiques et/ou ajouter des 
périodes d’accès limitées. 

Les périodes peuvent être limitées dans 
le temps ou de façon récurrentes.

Contrôler ou surveiller les activités 
avec le journal d’historique.

Gérer les droits d’accès des
utilisateurs invités.



Découvrez toutes les façons dont la  
connectivité myQ vous rendra la vie plus simple.
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